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Bejelentkezés

Bataapati Kozség Onkormanyzata

a Kozalkalmazottak jogallasarol sz6lo 1992, évi XXXHI. tdrvény 20/A. § alapjan
palyazatot hirdet

Bétaapati Kozség Onkormanyzata
falugondnok
munkakér betdliésere.
A kozalkalmazotti jogviszony id6tartama:

hatarozatlan idejl kézalkalmazotti jogviszony

Foglalkoztatas jellege:

Teljes munkaidd

A munkavégzés helye:

Tolna megye, 7164 Bataapati, Petdfi utca 4.

A munkakérbe tartozo, illetve a vezet6i megbizissal jaré lényeges feladatok:

A Falugondnoki Szolgélat Szakmai Programjaban valamint a szocidlls igazgatasro! és a szocialis ellatasokrol sz6ld 1993, évi lil.
torvényben, a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl széld 1/2000. {1.7.) SzCsM rendeletben
meghatarozott falugondnoki feladatok ellatasa

llletmény és juttatisok:

Az illetmény megallapitésara és a juttatdsokra a Kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992, évi XXXIN. térvény rendelkezései az
irdnyaddk.

Palyazati feltételek:

+ 8 Altalanos,

+ B kategbrias jogositvany,

+  buntetlen eléélet

«  magyar allampolgarsag

+  cselekvBképesség

. falugondnoki képesités vagy nyilatkozat arrdl, hogy a falugondnoki alapképzésen vald részvételt vallalia és a
feladatellatashoz szilkséges képesitést megszerzi

A palyazat elbiralasanal elényt jelent:
. Helyismeret
+  Szocidlis terlileten szerzett munkatapasztalat
+  Gépjarmiivezetdi gyakorlat
«  Alap szintd MS Office ismeret

Eldnyt jelentd kompetenciak:
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+ JO szintl szocidlis érzékenység

«  Jo szintl rugalmassag

« JO szintd kommunikacios készség
+ JO szintl precizitas

«  Jo szintli felel6sségtudat

A palyazat részeként benydjtandé iratok, igazolasok:

*  szakmai dnéletrajz
+  iskolai végzettseget igazold okiratok masolata

. 3 hoénapnal nem régebbi erkdlcsi bizonyitvany, ennek hidnyaban annak megkérésérdl szold postai feladoszelvény
masolata

«  érvényes vezetdi engedély masolata

. a palyazo nyilatkozata, mely szerint a palydzati anyagban foglalt személyes adatsinak a palyazati eljarassal

dsszefliggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarul

. amennyiben a palyazo falugondnoki kepesitéssel nem rendelkezik, Ugy nyilatkozat arrdl, hogy véllalja a falugondnoki
munkakdr betdltéséhez szilkséges tanfolyam elvégzését, a képesités megszerzését

. a palyazd nyilatkozata arrdl, hogy a Kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXX torvény 41. §-a szerinti
6sszeférhetetlenség nem all fenn

+  nyilatkozat arrél, hogy a palyazatat a Képviselé-testilet nyilvanos vagy zart Ulésen targyalja

A munkakér betlthetéségének iddpontja:
A munkakér legkorabban 2021, januar 1. napjatol toltheté be.
A palyazat benyljtasénak hatarideje: 2020. december 10.
A palyazatok benytjtasanak médja:
+  Postai (ton, a palyazatnak a Bataapati Kozség Onkormanyzata cimére tériénd megklidésével (7164 Bataapati, Petéfi
utca 4. ). Kérjak a boritékon felttintetni a2 palydzati adatbazisban szereplé azonosité szamot: Ba/721-1/2020 , valamint
a munkakdr megnevezéseét: falugondnok.

+  Elektronikus Uton Krachun Szilard polgarmester részére a bataapati.onk@gmail.com E-mail cimen keresztlil
+  Személyesen: Krachun Szilard polgarmester, Tolna megye, 7164 Bataapati, Petdfi utca 4. |

A pdlyazat elbiralasanak hatarideje: 2020. december 17.
A palyazati kiiras tovabbi kdzzétételének helye, ideje:

+  Bétaapati kézség hirdetétablaja
«  www.bataapati.hu

A KOZIGALLAS publikalasi idépontja: 2020. november 22.

A palyazati kiiras ktézzétevdje a Belugyminisztérium (BM). A palyazati kiirds a munkaltatd aital a BM részére megklldétt adatokat
tartalmazza, igy annak tartalmaért a palyazatot kiird szerv felel.
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BEVEZETES

Bataapati Kozség Onkormanyzata Képvisel6t-testiilete — a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol szolo az 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a telepiilés falugondnoki
szolgalatanak szakmai programjat az aldbbiak szerint hatdrozza meg:

A szakmai program a Bataapati kozség kozigazgatasi teriiletén a falugondnoki szolgaltatasra
terjed ki.

A fenntarto Bataapati Kozség Onkormanyzata (székhelye: 7164Bataapéti, Petofi u. 4.)

A fenntartd a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2.§ 1) pontjaban meghatarozott
szolgaltatasi elemek koziil az li.) 1l.) Im.) pontokban meghatarozottakat biztositja a
falugondoki szolgélat keretén beldil.

A szakmai program kialakitasanal figyelembe vett jogszabalyok:

- 1992. évi XXXIIL torvény a kozalkalmazottak jogallasarol

- 1993. évi IIL. torvény a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol

- 2012. évi L. torvény a Munka Torvénykonyvérdl

- 9/1999. (X1.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatasok
igénybevételérdl

- 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

- 7/2020. (VIL2.) onkorméanyzati rendelet falugondnoki szolgaltatdas korébe tartozo
alapellatasi és egyéb szolgaltatasi feladatokrol

L. rész

A falugondnoki szolgaltatas célja, a megvalositani kivant program konkrét bemutatasa,
a létrejove kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa, mas
intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

1. A szolgaltatas célja

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgéltatas célja az aprofalvak €s a kiilteriileti vagy
egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhidnyabol eredd hatranyainak
enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz,
valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzdjutds biztositasa, tovabba az egyéni,
kozosségi szintl sziikségletek teljesitésének segitése.

A falugondnoki szolgaltatas segitségével megvaldsulhat Bataapati Kozség Onkormanyzatanak
azon célja, hogy a kozségben ¢€lok ne szenvedjenek hatranyt az ellatdsokban, minden
alapellatas napi szinten elérhetd legyen szdmukra, mint példaul az egészségligyi alapellatas,
kozlekedés, kozosségi életbe valo becsatlakozas.

A falugondnoki szolgalata falugondnoki szolgaltatds korébe tartozd alapellatisi és egyéb
szolgaltatasi feladatokrol szolo 7/2020. (VIL2.) dnkorményzati rendelet, az 1/2000. (1.7.)
SZCSM rendelet 39. §-aban foglaltak, valamint a helyi sziikségletek alapjan
— kozvetlen, személyes szolgaltatdsokat (ezen beliil alap- és kiegészit feladatokat),
valamint



— az onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat végez.
A falugondnoki szolgéltatas:

—  a) szallitas,

— b) megkeresés ¢€s

— ¢) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemet biztosit.

A falugondnoki szolgdltatas igénybevételére jogosultak kore

A telepiilésen életvitelszerlien tartozkodd lakossag, amely szocialis koriilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktualis ¢€lethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartosan
jogosultta valik a szolgaltatds igénybevételére illetve a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvényben meghatarozott valamely ellatasra jogosult
személyek. A falugondnoki szolgéltatds valamennyi eleme téritésmentes.

2. A megvalositani kivant program bemutatasa

Bataapati telepiilésen az alabbi intézmények, szolgaltatasok mikddnek:

e A Bonyhddi Kizés Onkormanyzati Hivatal Bdtaapati Kirendeltségén van lehetdség a
kozigazgatdsi szolgéltatasok helyben, a telepiilésen torténd igénybevételére ¢és
intézésére.

e Posta: A telepiilésen mobil posta jar napi rendszerességgel.

e A haziorvos az Orvosi Rendeldben a hét minden napjan, egy €s fél oraban latja el
tevékenységét

e A fogorvos az Orvosi Rendel6ben heti két alkalommal (hétfén és csiitortokon) egy
ordban latja el tevékenységét.

o A védondi szolgdltatdst hetente egy alkalommal vehetik igénybe

o Gyogyszertdr nincs a telepiilésen.

e Volgységi Onkorméanyzatok Térsuldsa ltal fenntartott Bonyhadi Gondozasi Kozpont
csaladsegitdje a telepiilésen, minden kedden fogaddorat tart helyben.

e A telepiilésen a Moéragyi Altalanos Iskola Bataapati Telephelyén folyik az altalanos
iskolai oktatas 1-4. évfolyamig. Az ovodas kort gyermekek a Bataapati Ovoda és
Konyha intézményébe jarnak.

e A telepiilésen alapitd okirattal, koltségvetéssel, szakképzett munkatarssal miikodo
mivelddési haz nincs, a rendezvények szinhelyélil a Miivelodési Haz és a Kozosségi
Haz szolgal.

e Az Onkormanyzat a szocialis ellatasok helyi szabalyozasardl szold 2/2015.(11.26.)
rendelete alapjan biztositja a telepiilésen a rendszeres illetve rendkiviili telepiilési
tamogatasokon kiviil az étkeztetést.

o Idosek nappali ellatasa nem megoldott a telepiilésen.

o Egy élelmiszerbolt iizemel.

A telepiilés infrastrukturalis helyzete jonak mondhato: rendelkezik ivoviz és szennyviz
halozattal, telefonhalozattal, gadzhalozattal, kabeltelevizioval.

A telepiilésen egyesiiletek miikddnek, melyeket a telepiilési Onkorményzat illetve az
onkormanyzat altal 1étrehozott Erdei Alapitvany tamogat.

A fenti felsorolasbol is latszik, hogy hidnyzik a gyermekorvosi ellatas, idések nappali ellatasa,
pénzintézet valamint az alapvetd ¢€lelmiszereken és vegyi arun kiviil egyéb termékek nem
minden esetben érhetdk el a telepiilésen.

Az egészségiigyi szakellatast a telepiilés lakosai Bonyhédon és Szekszardon veszik igénybe,
Szekszard megkozelitése azonban sokak szamdra nehézségekbe iitkozik, tomegkozlekedéssel
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elutazni, csak atszallassal és varakozasokkal lehetséges, ez kiilondsen nagy teher a korhazba
tarto, beteg emberek szdmara.
Ezen hidnyossagok kikiiszobolésére hivatott a falugondnoki szolgélat.

3. Alétrejovo kapacitasok

A falugondnoki szolgalattal 1 f6 kozalkalmazott teljes munkaidés foglalkoztatasa valdsul
meg. A szolgaltatas ellatasahoz 1 db Mercedes Vito tipusu kisbusz all rendelkezésre.

4. Nyujtott szolgaltatas elemek

A fenntart6 a falugondnoki szolgaltatas keretében
a) szallitas,
b) megkeresés és
c) kozosségi fejlesztés

szolgaltatasi elemeket biztositja.

4.1.Szallitas

Javak vagy szolgéltatdsok eljuttatdsa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevd eljuttatisa a
kozszolgaltatasok, szolgéltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteibdl adoddan mindezek mas mdédon nem oldhatéak meg.

4.1.1 A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozo
alapfeladatai, nyujtott szolgaltataselemek

4.1.1.1. Kozremiikodés az étkeztetésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnok kiemelt, kozvetlen alapfeladata.

Az étkeztetés keretében torténhet a napi egyszeri meleg étel éthordoban torténd héazhoz
szallitisa a Bataapati Ovoda és Konyha konyhdjardl. Az ételszallitas hétkoznapokon 11.30-
12.30 oraig torténik.

Kapcsolddd feladat a szolgaltatast igénybe vevokkel vald beszélgetés soran a tovabbi
alapellatasi igények felmérése. A falugondnok a tovabbi szolgaltatasokra vonatkozo igényeket
irasban rogziti és javaslatot tesz a fenntartonak azok megoldasara.

Az ellatottak kore:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve koruk, egészségi allapotuk miatt nem képesek
gondoskodni a legalabb napi egyszeri meleg étkezésrdl, valamint az alapvetd ¢€lelmiszerek
beszerzésérol.

A feladatellatas rendszeressége: naponta

Az igénybevevok varhato szama: 16 f6/nap

4.1.1.2. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A feladatellatas tartalma, modja:

A szocialis biztonsdg megteremtéséhez €s a helyi kozdsségi életbe vald bekapcsolddashoz
sziikséges informdciok eljuttatasa a telepiilés lakoi szdmara. A falugondnoki szolgaltatast
végz0 feladata: a helyben vagy a legkozelebbi telepiilés(ek)en elérhetd szolgéltatasok
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igénybevételének lehetéségeire vonatkozo informécioforrasok és informaciok felkutatasa, és a
lakossadg ezek alapjan torténd tdjékoztatdsa. Hirdetményeket, szordlapokat helyez ki a
kozterlileteken, illetve szoban tadjékoztatja a lakossagot az aktudlis programokrol és
rendezvényekrél. Ezzel egy idoben a lakossag altal megfogalmazott igényeket ¢&s
észrevételeket tovabbitja a polgarmesternek.

Az ellatottak kore: a kozOsségi és szocialis ellatdsokra vonatkozo informacidkat igényldk,
potencidalisan a telepiilés egésze.

A feladatellatas rendszeressége: folyamatos.

4.1.1.3. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa

A falugondnoki szolgaltatast végzd munkajaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak
megorzése¢hez azaltal is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6zo tevékenységek, akciok
szervezésében, tdjékozodik és tdjékoztatja a lakossdgot a szlirdvizsgalatok lehetdségérol,
helyszinérdl, idépontjarol.

A feladatellatas tartalma, modja:

1. Haziorvosi rendelésre szallitas
A falugondnoki szolgaltatas egyik kiemelten fontos feladata a szolgaltatast igényld orvosi
ellatashoz val6 hozzajuttatasa, igény szerint a valasztott haziorvosi rendelésre, sziikség esetén
a teleplilés kozigazgatasi teriiletén kiviil is. A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni,
indokolt esetben a telepiilésen beliill is. A telepiilésen kiviili betegszallitas esetén
alkalmazkodni kell a rendelési idokhoz €s a betegek szdmara eldirt idopontokhoz. Mivel a
fertdz6 vagy ¢letveszélyben 1évd betegek széllitasa szakszerti ellatdst igényel, ezért a
falugondnok ezen személyek szallitdsat nem végezheti, kotelessége azonban a szakszerii
ellatds megszervezése, mentd, orvos hivasa ¢és kozremiikodhet a Dbetegszallitas
megszervezésében is.
Bataapati kozségben a haziorvosi feladatokat véllalkozd haziorvos latja el, aki hétf6tol
péntekig 1,5 oraban rendel. A telepiilésen védondi szolgalat miikodik hetente egy alkalommal,
szerdanként. A falugondnok feladati koz¢ tartozik az igénybe vevdk ezen rendelésekre torténd
szallitasa.

2. [Egyéb egészségiigyi intézménybe szdllitds
A szakrendelésre torténd szallitas elézetes idOpont egyeztetés, orvosi beutalo alapjan torténik.

3. Gyogyszerkivaltas, gyogydszati segédeszkozokhoz valo hozzdjutds biztositasa
A falugondnok a gyogyszerkivaltast, a gyogyaszati segédeszkdzok beszerzését az ellatottak és
a haziorvos szokasjoga, igénye szerint végzi. A receptek kivaltdsa és a gydgyszerek idében
torténd hazhoz szallitasa nagy segitség a betegeknek, a héaziorvossal és gyogyszertarakkal
val6 jo munkakapcsolat esetén zokkendmentessé tehetd. A gyogyszerek, segédeszkozok
kivaltasara a falugondnok eldleget vesz fel az ellatottol, melyet irdsban dokumentélni kell. A
falugondnoknak figyelni kell arra, hogy a gyodgyszerek név szerint keriiljenek kiilon
csomagolasra, és az elszamoléds is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni. A
falugondnok csak az orvos altal felirt gyogyszert valthatja ki, helyettesité gydgyszert nem.
Az ellatottak kore: betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csaladok, iddsek,
akik szamara a kozlekedés elssorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni €lethelyzetiik és
szocialis helyzetiik miatt nehézséget okoz.
A feladatellatas rendszeressége: folyamatos



4.1.1.4. Az 6vodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa

A feladatellatas tartalma:
1. Ovoddba, iskoldaba szallitas

A tomegkozlekedés hianyossdgai miatt és a gyermekek biztonsadgos kozlekedése érdekében a
falugondnoki gépjarmii részt vesz a gyermekek szallitdsaban. A gyermekszallitasi feladatok
egyik része a tankdotelezettség megoldasaban torténd segitségnytjtas, masik része pedig az
aprofalvakban €16 gyermekek esélyegyenldségét biztositd szolgaltatasokhoz vald hozzéjutés
segitése (pld.: logopédiai és egyeb fejlesztd foglalkozasok, tiszasoktatds, zenetanulés, néptanc,
sportoldsi lehetdségek, szinhaz, babszinhaz, mozi stb.). Ide tartozik a gyermekek iskolai
rendezvényekre, versenyekre, iinnepségekre vald szallitdsa is. Bataapati telepiilésen altalanos
iskola miikddik als6 tagozattal és elérhetd az 6vodai nevelés is. Mindkét intézménybe a
bataapati gyermekeken kiviil Moragyrol, Mécsénybol és Bataszékrol is érkeznek gyermekek,
igy a falugondnok az e pontban meghatarozott feladatokat ezen két intézmény
vonatkozasaban latja el.

2. Egyéb gyerekszallitis
A gyermekek szabadidds programra, 6vodan/iskolan kiviili rendezvényekre, kiranduldsokra,
sport tevékenységekre stb. valo szallitasa is a falugondnoki szolgaltatas egyik alapfeladata. A
falugondnoki gépjarmiinek meg kell felelni a gyermekszallitas feltételeinek, rendelkeznie kell
a sziikséges targyi — személyi feltételekkel. A kozuti kozlekedési szabalyoknak megfeleléen a
gépjarmiivet a ,,gyermekszallitds” matricaval kell/ lehet ellatni. Az el6irdsok szerint
gyerekiilést, iilésmagasitot a fenntartonak biztositani kell.
Az ellatottak kére: a tankdtelezettségi korba tartozo dvodas, iskolds gyermekek, fiatalok.
A feladatellatas rendszeressége: folyamatos

4.1.2. A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili kiegészito
feladatai

4.1.2.1. A kozosségi, miivel6dési, sport- és szabadidés tevékenységek szervezése, segitése

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnoki szolgaltatas egyik {6 célja a telepiilésen ¢élok életmindségének javitasa. Ez
jelenti a helyi tarsadalom demokratikus miikodésébdl fakado €lénk kozéletet, civil szervezetek
1étét és mikodését, amit a falugondnoki szolgdlat fenntartdja tamogathat. A feladat
elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és
sziikségleteit, ¢lvezi bizalmukat, és konnyen aktivizadlhatd kapcsolatrendszerrel kell
rendelkeznie. E feltételek megléte esetén lehet a helyi kozélet motorja, illetve a kozéleti
események szervezdje. A feladat elvégzésében nagy szerepe van a falugondnoki szolgaltatast
végzonek, aki ismeri a telepiilés lakait és sziikségleteit, élvezi bizalmukat. Feladatainak nagy
része a gépjarmiivel torténd szallitds (helyi egyesiiletek, nyugdijasok, sportoldk, illetve a
rendezvényekre mas telepiilések kozosségei, valamint a rendezvényekkel kapcsolatos
beszerzések stb.) megoldasa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével,
népszerisitésével kapcsolatos. Az dnkormanyzat illetve a civil szervezetek rendezvényeirdl,
kulturdlis programokrol szold szérolapokat, plakatokat eljuttatja az érintettek részére.
Kérésiikre a rendezvényekre el is szallitja, illetve onnan hazaszallitja.

A falugondnok tevékenysége a telepililésen kiviili kozosségi, kulturalis események
szervezésére is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: falunap, szinhazlatogatas,
nyugdijasok  kiranduldsa, gyogyfiirdobe, egyhdzi eseményekre torténd szallitas.



Kozremiikodik a szomszédos telepiilések civil szervezeteivel vald kapcsolattartasban,
egylittmikodik a helyi civil szervezetekkel, egyhazakkal.

Az ellatottak kore: a telepiilés lakosai, kozosségei.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszerien

4.1.2.2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatellatas tartalma, modja:

Segitségnyujtas a lakossag hivatalos iigyeinek intézésében, amely torténhet a szolgaltatast
igénylok adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitasaval, illetve az ligyek szolgaltatast
végzo altal torténd elintézésével. Ide tartozik a kiilonféle tigyek elintézésérdl (milyen ligyben
hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill. benyujtani) valo
tajékozodas és tajékoztatas is.

A falugondnoki szolgaltatast végzé munkdja soran koteles a lakossagot érinté gondokat az
onkormanyzat felé tolmacsolni, valamint az Onkorményzat intézkedéseit a lakossaggal
megismertetni, ¢s a visszajelzéseket tovabbitani. Feladatelldtdsa sordn rendszeres
kapcsolatban van a lakossaggal, problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az Onkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szoérolapjainak kézbesitésével, a
hirdetmények hirdet6tablara torténd kihelyezésével.

Az ellatottak kére: a telepiilés lakosai, kozosségei.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszeriien, igény szerint.

4.1.2.3. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnoki szolgéltatast végzd fontos feladata a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis
ellatasokrol szold 1993. évi III. torvényben meghatarozott szocidlis alapszolgaltatasok,
valamint a gyermekjoléti szolgalat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen
intézményekkel, szakemberekkel valé folyamatos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek
szallitasa.

A falugondnoki szolgaltatast végzéd munkdja sordn folyamatosan figyelemmel kiséri a
lakossag, és kiilonosen a veszélyeztetett csaladok életkoriilményeit. Eszlelnie kell a
veszélyhelyzeteket, a kiilonbozé szenvedélybetegségeket (alkohol, drog stb.). Kiilonds
figyelemmel kell lennie a gyermekek helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazésra, a
csaladon beliili erdszakra. Amennyiben gyermek veszélyeztetettséget észlel jelzési
kotelezettségének eleget téve eldsegiti a sziikséges, prevencios intézkedéseket (megeldzés,
kriziskezelés), segiti a hivatalos ligyek intézését.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célzo intézkedésekben (otthonba
szallitas, gyermekjoléti szolgalattal valo egyiittmiikodés, a krizishelyzetben 1évd csaladok
szakemberekkel torténd latogatasa).

Figyelemmel kiséri a magéanyosan ¢loket, esetleges egészségromlasukrol tajékoztatja a
haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy Onmagukrdl sajat haztartdsukban mar
segitséggel sem képesek gondoskodni, megteszi a sziikséges 1épéseket. A magatehetetlen
személyek esetében gondoskodik a hozzatartozok értesitésérél, a korhdzba vagy otthonba
keriilt egyediilallo falusi lakosokat latogatja.

A szallitasi szolgaltatas a raszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése alapjan vehetd igénybe.

Az ellatottak kore: a telepiilésen €16 szocidlis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémak
miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

A feladatellatas rendszeressége: folyamatos



4.1.2.4. Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valo kozremiikodés

A feladatellatas tartalma, modja:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kozvetleniil egyik korabban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikséges aruk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz széllitasa)

Nagybevasarlas: az igénybevevok bevasarlokozpontokba vald eljuttatasaval vagy -—
megbizasuk alapjan — a falugondnoki szolgaltatast végzd altal torténd nagyobb tételben
torténd egyidejli  beszerzések, melyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi
lehetdségeinek kimélése a nagybani bevasarlassal elérhetd megtakaritassal.

Tart6s fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezdgazdasagi kisgépek szervizbe szallitasa.

A falugondnoki szolgélat egyik legfontosabb célcsoportja az iddskoruak kore, a szamukra
nyujtott szolgaltatadsok elsObbséget ¢élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segitd
szolgaltatdsokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokdrnyezetiikben élhessenek, és — egészségi allapotuk fliggvényében — legyen lehetdségiik
a helyi koz- és kulturalis életben, programokban is — aktivan részt venni. A falugondnoki
szolgdlat biztositja szdmukra a hozzatartozoik korhdzi latogatasat, illetve lehetévé teszi
kapcsolattartasukat a kornyéken miik6do szocialis intézményekkel.

Az ellatottak kore: azok a raszorultak, akik a fenti szolgéltatisokat igénylik, s azok
teljesitésérél mas moédon nem tudnak gondoskodni, illetve az szamukra aranytalan terhet
jelentene.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszeriien, igény szerint

4.1.3 A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kozvetett — az onkormanyzati feladatok
megoldasat segit6é — szolgaltatasok

A falugondnoki szolgéltatast végzd — amennyiben ez nem a személyes segitségnytjtas
rovasara torténik - kozremilkddhet azon Onkormanyzati feladatok megoldasaban is,
amelyeknek ugyancsak célja a falu lakossdganak minél jobb ellatasa, de amely feladatokat
nem személyesen és kozvetleniil az egyes raszorulok, igénybevevOk szdmdara végzi. llyen
feladatok lehetnek:

— Onkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,

— aszolgalat miikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.
A szolgaltatast igénybe vevok kore: a telepiilési onkormanyzat.
A feladatellatas rendszeressége: folyamatos

4.2. Megkeresés

Megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen
illetve kozvetett mddon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgaltatasokhoz valo
hozzajutas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgéltatisra, de azt barmilyen
okbol elérmi nem tudjak. Ismerje meg a kornyezetében 1€vé szocidlis és egyeb
szolgaltatasokat, annak érdekében, hogy sziikség esetén tudjon hova fordulni, valamit az
ellatott szamara informaciot nytjtani, az Ot érintd szolgaltatassal kapcsolatban.



4.2.1. A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo
alapfeladatai

4.2.1.1.. Kozremiikodés az étkeztetésben

A falugondnok szallitason kiviili feladata a telepiilésen €16 lakosokkal valo beszélgetés soran
a tovabbi ¢étkezési igények felmérése ¢és tovabbitdsa a fenntarté felé, illetve a
megszervezésében valo kozremiitkodés.

4.2.1.2. Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséri az id6s, egészségi allapotukban korlatozott,
foleg egyediil €16 embereket. Sziikség szerint jelzéssel €l a megfeleld szakma képviseldje felé

(csaladsegitd, hazigondozd), amennyiben azt tapasztalja, hogy Onmagukrol sajat
haztartasukban is mar csak segitséggel képesek gondoskodni. A folyamatos, permanens
ellatast, gondozast igénylé személyek esetében gondoskodik a hozzatartozok értesitésérol,
ennek hianyaban a fenntarto segitségével eljar az ellatott személy intézményi elhelyezésében.

4.2.1.3. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas segitése

A falugondnok a sokrétli munkéjanak kdszonhetden napi szinten kapcsolatban van a telepiilés
lakosaival, igy lehetésége van figyelemmel kisérni az egyediil éloket, foként az idds
embereket.

Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotaban olyan mértéki romlas kdvetkezik be,
amit mar 6 maga nem tud, vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek jelezni, azt a
falugondnok teszi meg, és tajékoztatja a haziorvost. Prevencios célzattal segiti a telepiilés
lakosait egészségi allapotuk meglOrzését azzal, hogy részt vesz a sziirdvizsgalatok
szervezésében, és tajékoztatja a lakossagot a lehetdségekrol.

4.2.1.4. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A falugondok a helyi kozosségi élet fOszerepldje, aki nemcsak szallitdsi, de szervezési,
lebonyolitdé funkcidt is ellat. A kozosségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal, bevon.
Ehhez felméri a lakosok sziikségleteit, igényeit, 6sszegez, tovabbitja a fenntart6 felé, majd a
sziikséges informaciodkat eljuttatja a telepiilés lakoi szamara.

A falugondnok tovabbi feladata: a helyben vagy a kozigazgatasi teriileten miitk6dd szocialis
ellatorendszer szolgéltatasainak igénybevételének lehetdségeire vonatkozd informécidok
felkutatasa, errdl a lakossag tajékoztatasa.

Lakossagi forumokon ajanlja a szolgaltatast, telepiilési tdmogatasi kérelmek kiszallitasa,
hatosaghoz torténd tovabbitasa, megallapitott tamogatasok kiosztasaban, kiszallitdsdban vald
koézremiikodés.

4.2.1.5. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valo hozzaférésben

A falugondnok a mindennapi munkdja soran folyamatosan figyelemmel kiséri és észleli a
veszélyeztetett csaladok, egyének életkoriilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiilonbozé
szenvedélybetegségeket, fiiggdségeket (alkohol, drog stb.), kiilonds tekintettel a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csaladon beliili erdszakra. Amennyiben
gyermek veszélyeztetettséget €szlel jelzési kotelezettségének eleget téve eldsegiti a sziikséges,
prevencids intézkedéseket (megeldzés, kriziskezelés), segiti a hivatalos ligyek intézését.

4.3.Kozosségi fejlesztés
Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios

szemléletli, batorito- Osztonzd, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zo
célcsoportokra vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kdzosségi



egylttmiikodéseket valdsit meg. A telepiilésen €16k altal jelzett informaciok kdzvetitése a
fenntartd felé. A rendezvények szervezése, lebonyolitasa, a telepiilés fejlesztési igényeinek
felmérése, a telepiilésen észlelt hidnyossagok, problémak jelentése a fenntartd6 onkormanyzat
fel¢ (flnyiras sziikségessége, uthibak javitdsanak sziikségessége, jelzotablak hianyanak
jelzése, karok felmérése, jelentése).

4.3.1. A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo
kiegészito feladatai

A falugondnok egyik f6 feladata lehet a telepiilés kozosségi €letének fellenditése, fenntartasa.
Személyiségével hat a kozosségre, a telepiilésen €l0k szamara minta, példakép lehet, mely
nagymértékben meghatarozza a k6zos programok mindségét, gyakorisagat.

Minden korosztadly szamara hasznos, értékes, maradando kulturalis, sport és szabadidds
programokat szervez, mint pl. szinhaz, mozi, nyugdijas taladlkozo, elszdrmazottak talalkozdja,
mas telepiilés programjain vald részvétel stb. A telepiilésen miikddd civil szerveztek
programjaival kapcsolatos szallitasi feladatok szintén a falugondnok feladatkdrébe tartoznak.

4.4. Onkormanyzati feladatok megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatasok

4.4.1. Onkormanyzati informaciék kozvetitése a lakossag részére

A fenntart6 altal meghatarozott kdzosségi programokrol valé tajékoztatas a lakossag részére,
irasos anyagok, szorolapok kiosztdsa, helyi hirdetétablan vald kihelyezése, Osztonzés a
programokon vald részvételre. Kozfoglalkoztatdsi programokhoz sziikséges eszkozok,
anyagok beszerzése, szallitasa (iizemanyag, alkatrész, szerszamok stb.)

A feladatellatdis modja: a fenntartdé utasitdsai alapjan, Osszehangolva a falugondnoki
szolgaltatas személyes szolgaltatast jelentd alapfeladataival.

A feladatellatds rendszeressége: folyamatos

4.5.A falugondnoki szolgalat altal nyujtott egyéb szolgaltatasok

A falugondnoki szolgalat részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a
helyi lakossag altalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek széllitasaval segiti. A
falugondnoki szolgalat kozremiikodik a telepiilésen €10k tomegkozlekedéshez valo
hozzajutasaban, a tavolsagi buszokra, kirandul6 buszokra, vonatra egyarant.

A szolgaltatast igénybe vevo: a telepiilés raszorult lakosai, akik szamara a kozlekedés mas
moddon torténd megoldasa aranytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatellatas rendszeressége: alkalomszerii

5. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

A falugondnok munkéja sordn egyiittmiikddik Bataapati Kozség Onkorményzatival(7164
Bataapati, Pet6fi utca 4.), a kapcsolattartas napi rendszerességii, elsdsorban személyesen a
polgarmester utjan torténik. A hivatal segitséget nyujt az adminisztraciés feladatok
ellatadsaban, a miikddéshez sziikséges engedélyek beszerzésében, a gazdasagi feladatok
ellatasaban, a falugondnok képzésének szervezésében, ellendrzések lebonyolitasaban.

A falugondnok egyiittmiikddik a Bonyhddi Gondozasi Kozponttal (7150 Bonyhad, Perczel
Mor utca 29.). Elsédlegesen jelzi a lakossag korében (idések, gyermekek, krizis helyzetben
1évok) felmeriild problémékat a csaladsegité szakembereknek. A szocidlis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi IIL. torvény 64. § (2) bekezdése alapjan a falugondnok,
mint szocialis szolgaltato a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet
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észleld jelzOrendszer tagja koteles jelezni a csalddsegitd részére, ha segitségre szoruld
csaladrol, személyrdl szerez tudomast.

Egyiittmiikodik a Bataapati Ovoda és Konyha konyhéjaval (7164 Bétaapati, Hiivosvolgy utca
2.) az étkeztetés, szlinidei gyermekétkeztetés feladatanak ellatasdban. Ezen beliil az étel
kiszallitasaban, az igények felmérésében, a nyilvantartasok vezetésében, a téritési dijak
beszedésében, a szamlak ellatottak részére torténd eljuttatdsaban. A kapcsolattartds napi
rendszerességli, személyesen torténik.

A falugondnok egyiittmiikodik a Bataapati Ovoda és Konyha valamint a Moragyi Altalanos
Iskola Bataapati Telephelye (7164 Bataapati, Pet6fi utca 6.) intézményével az 6vodai nevelési
¢s oktatasi feladatok ellatasaban, elsdsorban a gyerekszallitasi feladatok végrehajtasaban. A
kapcsolattartas napi rendszerességii, személyesen torténik.

Egyiittmiikodik a Bonyhadi Rendoérséggel (7150 Bonyhad, Kossuth Lajos utca 1-3.) a
telepiilésen ¢lok biztonsagdnak ndvelése érdekében, a bilincselekmények megeldzésében,
mentési munkalatok megszervezésében.

A héziorvossal (Orvosi Rendelé 7164 Bataapati, Pet6fi utca 15.) vald kapcsolattartas hetente
személyesen torténik.

A védondi (Orvosi Rendeld 7164 Bataapati, Petofi utca 15.) szolgalattal a kapcsolattartas
alkalomszerti, telefonon vagy személyesen torténik.

A fenntartd és a falugondnok egylittmiikodik a Falu és Tanyagondnokok Tolna Megyei
Egyesiiletével (7173 Zomba, Rékdczi utca 80.).

Az egyiittmikodo felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast a falugondnoki szolgélat
szolgaltatdsaba bevonando, illetve a mar szolgaltatasban részesiilé személyekrol.

I rész
Az ellatando célcsoport megnevezése, a telepiilés lakossagi sziikségleteinek bemutatasa

Bataapati kozség a Dél-dunantali régidoban, Tolna megyében helyezkedik el, a Bonyhadi
Jarasban. A hozza legkozelebb esé varos Bonyhad, mely 15 km tavolsagot jelent. A kozség
vasuti megalloval nem rendelkezik, a zsaktelepiilés jellege miatt az autobusz kozlekedés nem
megfeleld. A telepiilés allando lakosainak szama 2020. januar 1-én 410 6.

A telepiilés lakossdaganak életkor szerinti megoszlasa

Eletkor F6
0-18 év 78
19-65 év 283
66- 49
Osszesen 410

A telepiilésen €16k 12 %-a 65 év feletti, elsddlegesen 6k képezik a falugondnoki szolgaltatas
célcsoportjat. Mellettiik a masik kiemelt cél a telepiilésen €16 gyermekek segitése, akik az
Osszlakossag 19 %-at teszik ki.

A telepiilésen helyben az aldbbi intézmények, szolgéltatasok mikodnek: Bonyhadi Kozos
Onkormdnyzati Hivatal Badtaapdti Kirendeltsége, hdziorvos, fogorvos, védénd, oévoda,
dltalanos iskola 1-4. évfolyamig, Miivelodési Haz, Kozosségi Haz, kényvtar, élelmiszerbolt.
A telepiilés infrastrukturalis helyzete jonak mondhato: rendelkezik ivoviz és szennyviz
halozattal, internet- €s telefonhaldzattal, gazhalozattal, kabeltelevizidval.

A telepiilésen hianyzik a gyermekorvosi rendeld, gydgyszertar, iddsek nappali ellatasa, egyéb
iparcikkiizlet, pénzintézet, piac. Az egészségiigyi szakellatdst Bonyhadon és Szekszardon
vehetik igénybe a telepiilés lakoi.

11



Az orvosi iigyelet Bonyhddon miikddik a Volgységi Onkormanyzatok Tarsuldsa keretében. A
csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas feladatait a Bonyhadi Gondozési Kézpont Csalad és
Gyermekjoléti Kozpontja, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata latja el.

A kozségben a Mivelédési Haz ad otthont az O6vodai, iskolai, Onkormanyzati
rendezvényeknek valamint a civil szervezetek rendezvényeinek.

A telepiilésen a megyei konyvtar iranyitasaval konyvtari szolgaltatds mukodik. A
kozigazgatasi szolgaltatast helyben igénybe lehet venni a Bonyhadi K&zés Onkormanyzati
Hivatal Bataapati Kirendeltségén.

III. rész
Az ellatas igénybevételének modja

A telepiilés lakossdga a helyben szokasos tdjékoztatdsi modozatok (hirdetStabla, honlap,
szordlap) szerint értesiil a szolgaltatas igénybevételének lehetOségérol. A személyes
gondoskodast nyujtoé szocialis ellatasok, igy a falugondnoki szolgaltatds igénybe vétele is
onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyéra torténik.

A lakosok valamely falugondnoki szolgaltatds iranti igényeiket a polgarmesternél vagy a
szolgaltatast végzonél személyesen, irasban vagy telefonon jelezhetik.

A falugondnoki szolgaltatasra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét
minimum 2 munkanappal elébb bejelentheti és egyeztetheti, a telepiilésen kiviili szolgéltatasi
igényét pedig 3 munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatellatas
egyrészt a bejelentés sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.

A falugondnoki szolgaltatas sordn az igények teljesitésének mérlegelésekor ligyelni kell arra,
hogy az idében is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatdsok korébe tartozo alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjdnak figyelembe vételével
kell donteni.

Az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 39. § (3) bekezdésében meghatarozott, kozvetett
szolgaltatasnak mindsiild feladatok a szolgaltatasnyujtas 50 %-at tehetik ki.

A falugondnoki szolgaltatast az onkormanyzat ingyenesen biztositja.

IV. rész
A szolgaltatasrol sz0l6 tajékoztatas helyi modja

Altaldnos, kozvetett tajékoztatas:
A falugondnoki szolgaltatasokrol szol6 altalanos tajékoztatast a helyben szokasos modon kell
kozzétenni:

— az Onkormanyzat hirdetdtablajan elhelyezett hirdetményben

— az Onkorményzat honlapjan (www.bataapati.hu)

— az Onkormanyzat altal lizemeltetett Képtijsdgon keresztiil

Eseti, kdzvetlen tdjékoztatast nyujtanak:

— a falugondnok (munkaidejében személyesen és mobiltelefonon)

— a hivatal dolgozoi (ligyfélfogadasi iddben személyesen és telefonon, azon tul irasban)
— a polgarmester (félfogadasi idejében személyesen)
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A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja:

A falugondnoki szolgaltatasokrdl szold tajékoztatast a helyben szokasos modon kell

kozzétenni:

— hirdetményben a kdzség hirdetdtablain,

— helyi rendezvényeken: kozmeghallgatas,

— személyesen, €l6szoban: a polgarmester, a szolgaltatast végzo, illetve a képviselo-testiilet
tagjai, valamint a hivatali dolgozdk utjan.

A falugondnoki szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal, és a felmeriilé problémakkal kapcsolatban tdjékoztatast a polgdrmester,
valamint munkaidejében a falugondnoki szolgaltatast végzo, illetve a polgarmesteri hivatal
dolgozdi adnak. A tdjékoztatas alapja a szakmai program, illetve a falugondnoki szolgélatrol
sz016 helyi rendelet.

A kapcsolattartas lehetséges modjai

Személyesen: a falugondnoki szolgélattal valdo kapcsolattartdsra az esetek tobbségében az
igénybevételkor kertil sor. Az igénybevétel dokumentaldsa az adott szolgaltatas elvégzésének
elismerését igazold szolgdltatdsnaplonak az igénybevevd részérdl torténd aldirdsaval
torténhet.

Irdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is
jelezhetik a szolgaltatast végzonek.

Telefonon: a falugondnok szamadra biztositani kell a telefonon torténd mobil elérhetdséget,
hogy az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamadra sziikségleteiket.

V. rész

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgalat miikodése soran

A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevonek joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s
mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyujthato teljes korti ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa sordn az egyenld bandsmdd kdvetelményét be kell
tartani.

A szolgaltatast végzo a falugondnoki szolgélat altal biztositott szolgaltatast olyan modon
végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes korli tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi
méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A falugondnoki szolgéltatds adott idOpontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
szolgaltatast végzo, illetve a polgarmester az 1gényld adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg. A falugondnoki szolgalat az ellatottak élethelyzetiikbdl adodo sziikségleteit
koteles kielégiteni.

Az ellatast igénybe vevonek joga van a falugondnoki szolgaltatds miikodésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.
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Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével
kapcsolatos titokvédelem, kiilonds tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes
kortiilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informéciokra.

Panasztételi eljaras: Panasszal a polgarmester felé irasban beadott kérelemmel lehet fordulni.
A panaszt a polgarmester 5 munkanapon beliil koteles elbiralni és irdsban megvalaszolni.
Amennyiben a falugondnoki szolgaltatas igényldje a vélaszt nem tartja kielégitonek, az
ellatottjogi képviseld Gtjan érvényesitheti jogait.

A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége az Onkormanyzati hivatal
épliletében olvashatd nyomtatasban kotelezden kifliggesztésre kertil.

A falugondnoki szolgaltatast végzo jogai

A falugondnoki szolgéltatast végz0, kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallald szdmara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést
megkapja, tiszteletben tartsdk emberi méltosagat és személyiségi jogait, munkdjat elismerjék,
valamint a fenntart6 megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szdmara.

A falugondnoki szolgaltatast végz0 személy altal ellatand6 feladatokat munkakori leiras
tartalmazza.

Az ellatast biztositd személy hatarozatlan idejli, teljes munkaidds kozalkalmazotti
jogviszonyban latja el feladatat, igy a ra vonatkoz6 munkajogi szabalyokat (kiillondsen: palya
elémenetel, illetmény, potlékok, tilmunka) a kdzalkalmazottak jogalldsarol szold 1992. évi
XXXIIL. Torvény (Kjt.) tartalmazza. A Munka Torvénykonyvérdl szolé 2012. évi L
Torvényben foglaltakat a Kjt-ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

VL. rész
Egyéb — a falugondnoki szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — eldirasok

Személyi feltételek

Az onkormanyzat a falugondnoki szolgalat ellatasahoz megfeleld kategdridju jogositvannyal
rendelkezd 1 {6 kozalkalmazottat alkalmaz.

A kozalkalmazott munkakdre: falugondnok, kézvetlen felettese a polgarmester.

A falugondnok koteles elvégezni a fenntartd altal finanszirozott, munkakor betdltéséhez
sziikséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnoki szolgaltatast végzd koteles a munkaltatd altal tamogatott kdotelezd
tovabbképzéseken részt venni.

A falugondnoki szolgaltatast végzd szamara lehetdséget kell biztositani — a feladatellatashoz
sziikséges — kozOsségi Osszejoveteleken valo részvételre, a szakmai szervezetekkel és mas
intézményekkel torténd kapcsolattartdsra. A falugondnoki szolgaltatast végzd koteles a
szocialis szolgaltatast végzd munkatarsakra vonatkozo etikai szabalyokat betartani.

A falugondnoki szolgaltatast végzd koteles minden munkanapon, illetve a munkaidén tali
munkaba rendelés esetén az eldirt iddben munkéra jelentkezni munkavégzésre alkalmas
allapotban.

A falugondnoki szolgaltatast végz0 esetleges egészségligyi, fiziologiai allapotvaltozasat
koteles munkaltatdjanak mieldbb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhatd legyen. Ez
kiilondsen vonatkozik a gépjarmiivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok
ellatasaban az emlitett problémak miatt nem akadalyozott.
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Helyettesités
A falugondnok helyettesitését elsddlegesen helyettes falugondnok megbizasi szerzodés
keretében torténd alkalmazasaval kell megoldani.

Targyi feltételek

Az Onkormanyzat a falugondnoki szolgaltatast a sajat tulajdonat képezé6 LHP-699 forgalmi
rendszami Mercedes Vito tipusi kisbusszal latja el. A gépjarmiivet zart helyen
(7164Bataapati, F6 u. 2.) kell tarolni. A falugondnoki szolgaltatast végzdé koteles a
gépjarmiivet hasznalat utdn minden nap ezen a helyen leallitani. A falugondnoki szolgéltatast
végzo koteles a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni (km-
oraallas).

A falugondnoki szolgaltatast végzd tevékenységének, a szolgaltatdsok igénybevételének
dokumentélasara az eldirt és erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyt hasznalja.

A falugondnok jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki
gépjarmii mellett a feladatellatdsdhoz sziikséges egyéb, a szolgaltatdst fenntartd
rendelkezésére allo eszkdzoket is hasznalni (szamitogép, internet, telefon stb).

A falugondnok tevékenységét a Szocialis Agazati Portalon kozzétett tevékenységnaploban
kell dokumentélni. A szolgéltatashoz hasznalt gépjarmii menetlevelén fel kell tiintetni, hogy a
gépjarmiivet a falugondnoki szolgélat ellatashoz veszik igénybe.

VIII. rész
Osszegzés —varhaté eredmények

A falugondnoki szolgaltatas altal csokkenthetdek a kistelepiilési jellegbdl adodo hatranyok. A
szolgéaltatds keretében megvalosuld, szinte mindenre kiterjedd segitségnyujtas, a lakossaggal
vald bizalmi viszony kialakuldsa és erdsitése hatékonyan és magasabb szinvonalon mikddteti
a szocialis ellatérendszert.

Kiilondsen és kiemelten a nyugdijasok és a raszorulok igénylik a szolgaltatast, hiszen néhany
egyediil €16, 1d6s személy szamara szinte az egyetlen kapcsolatot jelenti a kiilvilaggal.

Az egeészségiigyl ellatas tekintetében jelentkezd gondokat is hatékonyan orvosolja a
falugondnoki szolgéltatds. A betegek orvoshoz szallitdsdval és gydgyszereik beszerzésével
olyan egészségiigyi alapfeladat ellatdshoz nyujt segitséget a szolgaltatds, amelyet jelenleg
esetleg csak nagy nehézségek aran, kisebb-nagyobb koltségraforditdssal tudnak igénybe
venni. E tekintetben az elsOsorban az idds, kronikus betegségekkel kiizd6 személyek szdmara
jelentkezik pozitiv hatds, de akut betegségek esetén is a szolgaltatds lehetdsége mindenki
szdmara elonyos.

A gépjarmli hasznalataval lehetove valik, hogy szorosabb tarsadalmi €s szakmai kapcsolat
alakuljon ki a kdornyezd telepiiléseken miikodd szocidlis alap és szakositott ellatast nytjtd
intézményekkel.

A kereskedelmi ellatas alacsony szinvonala miatt a nagyobb bevasarlasok a gépjarmiivel nem
rendelkezOk szdmara szinte kivitelezhetetlenek, a gépjarmii miikddtetésével lehetdvé valik,
hogy a kisnyugdijasok, illetve az alacsony jovedelmiiek iddszakonként az olcso arucikkeket a
nagyobb varosokban szerezzék be.
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Osszességében tehit megallapithato, hogy a falugondnoki szolgéltatas milkddtetése a lakossag
szamara hasznos ¢és sziikséges szolgaltatasokat lathat el: az ovodas koruaktdl egészen a
nyugdijas rétegig, szinte a lakossdg minden korosztdlyat érintve, segitséget nyujthat az
oktatasi, kulturalis, egészségiigyi és kommunalis stb. feladatok megoldasaban egyarant.

Zaradék:
Bataapdti Kézség Onkormanyzatinak Képviseld-testilete a ...../2020.(X.27.) szdmi
hatarozataval a szakmai programot elfogadta.

Bataapati, 2020. oktober 27.

Krachun Szilard
polgarmester
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